Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 32/08/2025 z dnia 06-08-2025 roku

REGULAMIN UDZIALU W ZAJECIACH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
MIEJSKI DOM KULTURY W PIEKARACH SLASKICH

1. DEFINICJE TERMINOW

1.1. Zajecia — organizowane i prowadzone przez Miejski Dom Kultury w Piekarach Slaskich, zajecia
z zakresu réznych dziedzin sztuki (muzyki, Spiewu, tanica, teatru, plastyki, recytacji, rytmiki
i inne), promujace amatorski ruch artystyczny i twérczosé profesjonalng, zajecia kulturalne,
edukacyjne i rekreacyjne.

1.2. Instruktor — pracownik MDK lub zleceniobiorca prowadzacy zajecia state MDK w ramach
dziatalnosci MDK.

1.3. Uczestnik: — osoba biorgca udziat w zajeciach organizowanych przez Miejski Dom Kultury
w Piekarach Slaskich.

1.4. Opiekun — rodzic lub inna osoba bedaca prawnym opiekunem Uczestnika nieletniego
biorgcego udziat lub zamierzajacego bra¢ udziat w zajeciach organizowanych przez MDK
w Piekarach Slaskich.

1.5. System VA — aplikacja stuzgca do rejestrowania Ptatnikdw, zapisywania Uczestnikdw na zajecia,
dokonywania ptatnosci za zajecia oraz komunikacji Organizatora z Ptatnikiem.

1.6. Administrator — pracownicy MDK zarzgdzajgcy systemem VA. Kontakt do Administratora: MDK
w Piekarach Slaskich, ul Bytomska 73, tel. 32 287 28 80, e-mail: impresariat@mdk.piekary.pl.

1.7. Ptatnik — kazda petnoletnia osoba zarejestrowana w systemie VA, w tym rodzic/opiekun
prawny dziecka bedgcego Uczestnikiem, ktéry podejmuje dziatania majgce na celu zapisanie
Uczestnika na zajecia oraz dokonuje optaty za zajecia przez system VA.

1.8. Indywidualne konto Ptatnika w systemie VA — panel do zarzadzania wybranymi zajeciami
umozliwiajgcy zapisywanie Uczestnikdw na zajecia oraz dokonywanie opfat.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W ZAJECIACH

2.1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez Miejski Dom Kultury w Piekarach
Slaskich jest:

2.1.1. zapoznanie sie z niniejszym regulaminem;

2.1.2. dokonanie zapisu na wybrane zajecia online przez strone www.mdk.piekary.pl. poprzez
zatozenie konta uzytkownika i rejestracje w systemie VA;

2.1.3. uiszczenie optaty wg obowigzujgcego cennika udziatu w zajeciach.

2.2. Akceptacja niniejszego regulaminu i zapis uczestnika poprzez system VISUAL ACTIVITY SYSTEM
ZAJECIOWY jest réwnoznaczny z zawarciem umowy na wybrane zajecia.

2.3. Rezygnacja z zaje¢ nastepuje w sytuacji, gdy uczestnik/opiekun prawny ztozy jg na pismie

w formie papierowej bgdz elektronicznie na adres: impresariat@mdk.piekary.pl.


http://www.mdk.piekary.pl/

2.4.
2.5.
2.6.

Nieobecnosc¢ na zajeciach nie zwalnia z wnoszenia optat.
We wszelkich sprawach formalnych, nieletnich uczestnikow reprezentujg opiekunowie prawni.

W sytuacjach nadzwyczajnych (np. stan zagrozenia epidemiologicznego, stan kleski
zywiotowej, itp.), niektére zapisy regulaminu mogg ulec zmianie, a informacje na ten temat
bedg sie znajdowac na stronie internetowej Miejskiego Domu Kultury w Piekarach Slgskich.

3. PLATNOSCI ZA ZAJECIA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Wysokos¢ optat za uczestnictwo w zajeciach organizowanych przez Miejski Dom Kultury w
Piekarach Slaskich okreéla Cennik udzialu w zajeciach, bedacy zatacznikiem nr 1 do
Zarzadzenia nr 34/08/2025 z dnia 06.08.2024 Dyrektora Miejskiego Domu Kultury w Piekarach
Slaskich.

Optaty wnoszone sg z géry najpdiniej do 5-go dnia miesigca. Optata za zajecia jest
niepodzielna.

Optaty dokona¢ mozna:

3.3.1. Gotéwka lub karta pfatniczg w Kasie Miejskiego Domu Kultury w Piekarach Slgskich przy
ul. Bytomskiej 73.

3.3.2. Online poprzez Przelewy24 korzystajgc z systemu VA, ktory znajduje sie na stronie
www.mdk.piekary.pl.

3.3.3. Pfatnosci za zajecia obstuguje firma Przelewy24 przy pomocy portalu internetowego
https://www.przelewy24.pl/, administrowana przez PayPro S.A z siedzibg w Poznaniu (60-
198) ul. Pastelowa 8, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznann — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000347935, REGON
301345068, NIP 779-236-98-87; tel. +48 (61) 642 93 44, e-mail: serwis@przelewy24.pl.
Regulamin ptatnosci dostepny jest pod adresem: https://www.przelewy24.pl/regulamin.

3.3.4. Cena zamdwienia zawiera podatek VAT. Koszt transakcji jest powiekszony o prowizje
systemu ptatniczego www.przelewy24.pl

3.3.5. Pfatnos¢ przelewem tradycyjnym nie bedzie akceptowana. W przypadku takiej wptaty
cato$é bedzie niezwtocznie zwrdcona na konto, z ktérego dokonano wptaty.

Miesieczna opfata za zajecia jest stata i niezalezna od liczby zajeé przypadajgcych w danym
miesigcu. Za miesigce, w ktérych ze wzgledu na przypadajgce swieta, ferie, itp. ilo$é zajeé
bedzie mniejsza o co najmniej 50%, optata zostanie ustalona w innej wysokosci, a uczestnicy
zostang powiadomieni kazdorazowo o zmianie.

Brak wptaty w wyznaczonym terminie moze by¢ potraktowane jako rezygnacja z zajeé
z jednoczesnym wykres$leniem z listy uczestnikéw.

W przypadku opdznienia z ptatnoscig instruktor nie dopusci uczestnika do zaje¢ do czasu
uregulowania zalegtych ptatnosci.

Optata za zajecia naliczana jest bez wzgledu na absencje uczestnika zaje¢ w ciggu miesigca
i nie stanowi podstawy do pomniejszenia wyznaczonej optaty.

W przypadku rozpoczecia zaje¢ w pdzniejszym terminie, niz ustalony w harmonogramie
(dotyczy sytuacji, gdy sg wolne miejsca w danej grupie) istnieje mozliwos$¢ ustalenia mniejszej
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odptatnosci za te zajecia po wyrazeniu zgody przez Dyrektora MDK, na podstawie uprzednio
zatozonego pisemnego wniosku rodzica/opiekuna prawnego dziecka.

3.9. Zajecia odbywaja sie zgodnie z harmonogramem podanym uczestnikom przez instruktoréw
zajec i dostepnym w systemie zajeciowym.

3.10. Obecnosc¢ uczestnikdw zajeé sprawdzana jest przez instruktoréw prowadzacych zajecia,
podczas kazdego spotkania i odnotowywana w dzienniku zajec.

3.11. Strony ustalajg, ze sg zwolnione z wszelkich zobowigzan niniejszej umowy w sytuacji, jezeli
wykonanie tych zobowigzan jest niemozliwe na skutek zaistnienia zdarzen pochodzacych z
zewnatrz, o charakterze nadzwyczajnym, ktérych nie mozna byto przewidzie¢, ani im zapobiec,
nawet przy dotozeniu najwyzszego stopnia starannos$ci (sita wyzsza), a ktére miato znaczacy
wplyw na realizacje postanowien niniejszej umowy.

3.12. W indywidualnych przypadkach losowych uniemozliwiajgcych kontynuowanie zajec istnieje
mozliwos$¢é zwrotu czesci zaptaty.

3.13. Zwrot, o ktéorym mowa w pkt 3.12 nastepuje na podstawie pisemnego wniosku
uczestnika/opiekuna prawnego, w ktérym wskazana jest przyczyna niemozliwosci
kontynuowania zaje¢ po wyrazeniu zgody przez Dyrektora MDK.

3.14. W kwestiach spornych sprawa interpretacji zapisdéw niniejszego Regulaminu pozostaje w
gestii Dyrektora MDK.

4. BEZPIECZENSTWO

4.1. Kazdy uczestnik oraz jego rodzic/opiekun na pierwszych zajeciach zostaje poinformowany
przez instruktora o organizacji zajec.

4.2. Podczas zaje¢ uczestnik znajduje sie pod opieka instruktora prowadzgcego. Rodzic/opiekun
jest zobowigzany do odebrania matoletniego uczestnika zaje¢ bezposrednio po zajeciach lub
dostarczenia o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na samodzielny powrdt dziecka z zaje¢. MDK nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieletnich uczestnikéw zajec przed zajeciami i po ich zakonczeniu.

4.3. Uczestnik zajeé zobowigzuje sie dostosowaé do wytycznych instruktora.

4.4. Uczestnikom zajeé nie wolno opuszczaé pomieszczenia, w ktorym odbywajg sie zajecia bez
wiedzy i zgody instruktora prowadzgcego.

4.5. Uczestnikdw zaje¢ obowigzuje zakaz wynoszenia bez zgody instruktora wyposazenia pracowni
lub sali poza budynek MDK.

4.6. Odpowiedzialnos¢ za zniszczenia wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania wyposazenia sali,
w ktérej odbywajg sie zajecia ponosi osoba nieprzestrzegajgca zasad ich uzytkowania —
w przypadku oséb nieletnich sg to ich prawni opiekunowie.

4.7. Za ustalenie osoby odpowiedzialnej za powstatg szkode odpowiada instruktor prowadzacy
zajecia wspdlnie z pracownikiem MDK.

4.8. MDK nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie pozostawione przez uczestnikow.

4.9. Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg do przestrzegania norm spotecznych wobec innych osdb,
przepiséw przeciwpozarowych, porzgdkowych i bezpieczenstwa.



4.10. W przypadku jakiegokolwiek zagrozenia uczestnicy zaje¢ obowigzani s3 do stosowania sie do

polecen pracownika MDK lub instruktora.

5. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

informujemy, iz:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Dom Kultury w Piekarach Slaskich
z siedzibg w Piekarach Slaskich (41-940), ul. Bytomska 73, tel.. 32 287 28 80, e-mail:
sekretariat@mdk.piekary.pl .

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych, e-mail: iod@mdk.piekary.pl , iod@radiopiekary.pl

Pani/Pana dane osobowe oraz Pani/Pana dziecka bedg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust 1 lit. b i e
RODO w zwigzku z rekrutacjg oraz udziatem w zajeciach organizowanych przez Administratora (zawarcie
i wykonanie umowy oraz realizacjg zadania w interesie publicznym), w celach:

— rejestracji w systemie do optat za zajecia (imie, nazwisko, adres email, nazwa uzytkownika, adres
zamieszkania oraz telefon osoby rejestrujace;j sie),

— zapisu uczestnika na zajecia (imie i nazwisko, data urodzenia, adres zamieszkania),

— kontaktu z ptatnikiem systemu VA (adres email i nr telefonu),

—w celach promocji dziatalnosci MDK oraz archiwizacji (wizerunek na www i mediach
spotecznosciowych).

Dane osobowe w postaci wizerunku bedg przetwarzane zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego
1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,
w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych (w tym wizerunku), m.in. w celu promocji
realizowanych zaje¢ oraz wykonywania z nich fotorelacji.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest warunkiem
przeprowadzenia procesu rejestracji w systemie oraz uczestnictwa w organizowanych przez
Administratora zajeciach.

Przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych wizerunku jest dobrowolne. Moze Pani/Pan w kazdej
chwili wycofa¢ wyrazong zgode, co bedzie skutkowac zaprzestaniem dalszego przetwarzania, natomiast
nie wptynie na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Pozyskane dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania zaje¢ a nastepnie przez 5 lat od dnia
ich zakonczenia, ustalony w wewnetrznych regulacjach Administratora. Dane osobowe dotyczgce
wizerunku bedg przechowywane do momentu wycofania udzielonej zgody.

Dostep do przetwarzanych danych osobowych majg upowaznieni pracownicy Administratora (w tym
zatrudnieni na stanowiskach zwigzanych z organizacjg zajeé), administrator strony internetowej MDK w
Piekarach Slaskich, administrator profilu MDK w Piekarach Slaskich na portalu spotecznoéciowym
Facebook, oraz osoby prowadzace zajecia, z ktérymi zostaly zawarte odpowiednie umowy
gwarantujgce zachowanie poufnosci przetwarzanych danych.

Przetwarzane dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom zewnetrznym w sytuacjach
okreslonych przepisami prawa oraz w uzasadnionych przypadkach na podstawie umdéw powierzenia
przetwarzania danych (np. dostawcy ustug informatycznych, dostawcy ustug pocztowych, firmy
kurierskie). Dane osobowe mogg by¢ przekazywane organom panstwowym, organom ochrony prawnej
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8.

10.

(Policja, Prokuratura, Sad) lub organom samorzadu terytorialnego w zwigzku z prowadzonym
postepowaniem.
Osoba, ktdrej dane osobowe sg przetwarzane posiada (z zastrzezeniem wytgczen opisanych w RODO)

prawo dostepu do swoich danych osobowych zgodnie z art. 15 RODO, prawo do ich sprostowania jesli
sg nieprawidtowe (art. 16 RODO), usuniecia zgodnie z art. 17 RODO z zastrzezeniem ust. 3, prawo do
ograniczenia ich przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO oraz przenoszenia (art. 20 RODO) jak réwniez
prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO), a takzie prawo do
wycofania wyrazone] zgody (zgodnie z art. 7 RODO) oraz prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli jej zdaniem, przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy rozporzadzenia RODO.

Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;j
z wyjatkiem danych umieszczonych na portalu spotecznosciowym Facebook (regulamin https://pl-
pl.facebook.com/legal/terms).

6. MONITORING

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Teren obiektu MDK jest monitorowany.

Administratorem danych osobowych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym monitoringiem
jest Miejski Dom Kultury w Piekarach Slgskich z siedzibg w Piekarach Slaskich przy ulicy
Bytomskiej 73.

Monitoring jest prowadzony w celu ochrony mienia oraz zapewnienia bezpieczenstwa
klientéw, pracownikéw i wspoétpracownikéw Miejskiego Domu Kultury w Piekarach Slaskich,
a takze w celu ewentualnego ustalenia oraz dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami.

Nagrania przechowywane sg maksymalnie 3 miesigce. Czas przechowywania uzalezniony jest
od warunkéw technicznych wynikajgcych z zasady nadpisywania najstarszych nagran
w przypadku braku miejsca na nosniku.

Nagrania sg udostepniane wytgcznie podmiotom uprawnionym do uzyskania dostepu do tych
danych na podstawie przepiséw prawa, w tym organom Scigania lub podmiotom, ktérych
udziat w realizacji w/w celéw przetwarzania jest niezbedny, a ktérym powierzono
przetwarzanie danych na podstawie i w zakresie okreslonym stosowng umowa.

Osoba zainteresowana zabezpieczeniem danych z monitoringu na potrzeby przysztego
postepowania moze zwrdci¢ sie pisemnie do Dyrektora Miejskiego Domu Kultury z prosbg
o ich zabezpieczenie przed usunieciem po uptywie standardowego okresu ich
przechowywania. Wniosek nalezy ztozy¢ w formie pisemnej, wraz z uzasadnieniem w terminie
do 7 dni liczac od dnia, w ktorym zdarzenie mogto zosta¢ zarejestrowane przez monitoring
wizyjny. Wnioski ztozone po tym terminie mogg nie gwarantowac zabezpieczenia obrazu ze
wzgledu na jego mozliwe usuniecie z rejestratora. Prawidtowo ztozony wniosek musi zawiera¢
doktadng date i miejsce oraz przyblizony czas zdarzenia. W przeciwnym razie nie bedzie
mozliwosci odnalezienia wtasciwego obrazu.

Kopia stworzona na pisemny wniosek osoby zainteresowanej zostaje zabezpieczona na okres
nie dtuzszy niz 3 miesigce i udostepniana jest jedynie uprawnionym instytucjom,



w szczegblnosci Policji. W przypadku bezczynnosci uprawnionych instytucji przez okres
3 miesiecy kopia podlega fizycznemu zniszczeniu.

7. POZOSTALE POSTANOWIENIA

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Wszelkie opinie i skargi na temat zajec i prowadzgcych zajecia instruktorow prosimy kierowa¢é
do Dyrektora Miejskiego Domu Kultury w Piekarach Slgskich pisemnie na adres email
sekretariat@mdk.piekary.pl lub poczta tradycyjna.

Decyzje w sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie podejmuje Dyrektor Miejskiego
Domu Kultury w Piekarach Slaskich.

MDK zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie.
MDK zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w harmonogramie zaje¢, oraz
wprowadzania nowych regulacji dotyczacych uczestnictwa w zajeciach.

Wszelkie reklamacje wymagajg zgtoszenia w ciggu 14 dni od daty powziecia przez uczestnika
informacji o sytuacji lub zdarzeniu, ktére byto przyczyng reklamacji. Reklamacje nalezy
przesta¢ pisemnie na adres email sekretariat@mdk.piekary.pl lub pocztg tradycyjna.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich ztozenia. Decyzja Dyrektora
MDK w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca.

Reklamacje dotyczgce ptatnosci nalezy zgtasza¢ do Operatora Pfatnosci zgodnie z regulaminem
zamieszczonym na stronie internetowej www.przelewy 24.pl.
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